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สร้างโอการการลงทนุที่ดีกวา่กบั

ขัน้ตอนเขา้สูร่ะบบ 2Factor 
Authenication
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1 2 3 4

1. เลือก ASP 
และเข้าสู่ระบบ

2. ยืนยันอุปกรณ์
เพื่อเข้าใช้งาน

3. ยืนยันรหัส OTP
ที่ได้รับทาง SMS

4. กด Continue
เข้าสู่การใช้งาน

Streaming (Mobile/Tablet)
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1 2 3 4

1. เลือก ASP 
และเข้าสู่ระบบ

2. กด Enable 
เพื่อเข้าใช้งาน

3. กด Yes 
เพื่อรับ OTP

4. ยืนยันรหัส OTP
ที่ได้รับทาง SMS กด OK

eFinTrade+ (Mobile/Tablet)
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eFinTrade (PC แบบตัวติดตั้ง) 
1. เข้าสู่ระบบด้วย
username และ password

2. กด Enable เพื่อเข้าใช้งาน

1

2
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eFinTrade (PC แบบตัวติดตั้ง) 

3. ยืนยันเบอร์โทรศัพท์  กด Yes 

4. ยืนยันรหัส OTP กด OK

3

4
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ASP Smart  (Mobile /Tablet )

1 2 3 4

1. เข้าสู่ระบบด้วย
username และ password

2. ยืนยันรหัส OTP ที่ได้รับ
ทาง SMS กด Confirm

3. ยืนยันอุปกรณ์
เพื่อเข้าใช้งาน

4. กด Continue
เข้าสู่การใช้งาน
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

1. เข้าสู่ระบบด้วย
username และ password

1

2
2. ท าการยืนยันตัวตน  
จะมีให้เลือก 2 แบบ
2.1 รับ OTP ผ่าน 
Application ASP Smart
2.2 รับ OTP ผ่าน 
เบอร์มือถือ
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

2.1 รับ OTP ผ่าน Application ASP Smart
ขั้นตอน
1. ท าการลงทะเบียนอุปกรณ์บน ASP Smart ก่อน ครั้งแรกครั้งเดียว 
2. กดรับรหัส OTP เพื่อยืนยันตัวตน

2.1
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

3. รหัส OTP จะถูกส่งไปยังอุปกรณ์ที่ใช้ลงทะเบียน เป็น notification 
เมื่อท าการกด Notification รหัส OTP จะแสดงดังรูป

2.1
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

4. ใส่รหัส OTP กด ยืนยัน เข้าสู่ระบบใช้งานปกติ

2.1
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

2.2 รับ OTP ผ่าน SMS
ขั้นตอน
1. เลือก ส่ง SMS ไปที่มือถือ และกดรับรหัส OTP เพื่อยืนยันตัวตน

2.2
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Website Asia Plus
www.asiaplus.co.th

2.2

4. ใส่รหัส OTP กด ยืนยัน เข้าสู่ระบบใช้งานปกติ



13

เงือ่นไขการใช้งาน
1. กรณีที่ท่านไม่ได้รับ SMS หรือเบอร์โทรศัพท์มือถือที่เคยให้ไว้กับบริษัทฯ ไม่
ถูกต้อง กรุณาติดต่อผู้แนะน าการลงทุนของท่านเพื่ออัพเดทข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน หรือติดต่อฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ 02 680 1000

2. ส าหรับการยืนยันตัวตน 2-Factor Authentication บน Mobile 
Application ท าแค่ครั้งแรกคร้ังเดียวต่อหนึ่งเคร่ือง และต้องท าการยืนยัน
ตัวตนบนเว็บไซต์ทุกครั้งที่ใช้งาน

3. สามารถใช้งานบนมือถือและแท็บเล็ตได้ 10 เคร่ืองต่อหนึ่งผู้ใช้งาน



14

FAQ

1. ท าไมถึงต้องมีการยืนยันตัวตนด้วย2 ปัจจัย หรือOTP?
ตอบ : การยืนยันตัวตนด้วย 2 ปัจจัย หรือรหัส OTP มีที่มาจากเกณฑ์ของ กลต. นป. 5/2563 ที่บังคับให้
ทุกโบรกเกอร์ต้องท าความรู้จักตัวตนลูกค้าด้วย 2 ปัจจัย (2FA –2 Factor Authentication) 
เนื่องจากการใช้รหัสผ่านเพียงอย่างเดียวแบบปัจจุบันง่ายต่อการถูกขโมยข้อมูลและเข้าไปสวมรอยแทน

2. ระบบ 2 Factor Authentication คืออะไร?
ตอบ : คือการยืนยัน 2 ขั้นตอน ช่วยป้องกันปัญหาดังกล่าวได้ดียิ่งขึ้น โดย 2 ปัจจัยน้ันคือ
• Something you know ได้แก่ Username & Password (ซึ่งเป็นส่ิงที่ลูกค้าใช้งานเป็นปกติอยู่แล้ว)
• Something you have ได้แก่ อุปกรณ์ที่ใช้ โดยส่งรหัสยืนยัน OTP (ซึ่งเป็นส่วนเสริมเมื่อมีผลบังคับใช)้ 
ไปยังเบอร์มือถือที่ลูกค้าลงทะเบียนไว้กับบริษัท

3. เกณฑ์จะมีผลบังคับใช้เมื่อไร และเกิดอะไรขึ้นกับลูกค้า?
ตอบ : มีผลวันที่ 1 ก.ค. 2564 เมื่อลูกค้า log in จะเจอการขอยืนยันตัวตนก่อน หากไม่ท า ลูกค้าจะไม่
สามารถเข้าไปใช้งานในทุกระบบ Online 



15

FAQ

4. ลูกค้าควรเตรียมตัวอย่างไร? (ก่อนมีผลบังคับใช้)
ตอบ : ก่อนวันมีผลบังคับใช้ แนะน าลูกค้าควรอัปเดตเบอร์มือถือไว้ก่อน เพื่อในวันที่มีผลบังคับใช้ จะ
สามารถเข้าใช้ระบบได้อย่างราบรื่น โดยติดต่อที่ปรึกษาการลงทุนของท่านเพื่อแจ้งอัพเดทข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน หรือติดต่อฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ 02 680 1000

5. ถ้ามือถือเครื่องนี้ ลงทะเบียนยืนยัน Streaming แล้ว แต่จะ login efin trade plus หรือ asp smart ที่
เครื่องเดียวกันจะต้องยืนยันตัวตนใหม่ไหม?
ตอบ : ต้องยืนยันตัวตนที่แอปพลิเคชันน้ันๆอีกครั้ง 

6. ลูกค้า 1 ท่าน เปิดบัญชีหลายประเภทบัญชี จะต้องยืนยันตัวตนกี่ครั้ง?
ตอบ : กรณีใช้แอปพลิเคชันบนมือถือ / Tablet / iPad แต่ละบัญชีต้องท าการยืนยันตัวตนก่อนครั้งแรก
ครั้งเดียว ส่วนการใช้งานเว็บต้องยืนยันทุกบัญชี ทุกครั้งที่ login เข้าใช้งาน 

7. หากเปล่ียนมือถือเครื่องใหม่ ต้องยืนยันตัวตนอีกไหม?
ตอบ : ต้องยืนยันตัวตนอีกครั้งที่อุปรณ์มือถือเครื่องใหม่ 

8. การใช้งานแอปพลิเคชันใช้งานลงทะเบียนได้กี่เครื่อง?
ตอบ : 10 เครื่อง หากครบแล้ว ลูกค้าสามารถลบรายการอุปกรณ์ออกจากหน้าจอมือถือของท่านได้ด้วย
ตัวเอง



0 2680 1000


